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A NUESTROS ASOCIADOS 
 

Reciban un cordial saludo y un agradecimiento por los aportes realizados en el año 2024, con el 

compromiso como asociados en la compra del producto de comercialización, así como los aportes 

para el direccionamiento de nuestra institución que contribuyeron al mejoramiento continuo de la 

misma.  

Al consejo de Administración y la Gerencia nos complace presentar el informe anual del año 2024, 

este documento contiene un resumen detallado de las actividades realizadas por la organización, 

las decisiones tomadas por el consejo de Administración y los resultados obtenidos.  

Sumado a esto, extendemos agradecimiento a los órganos de administración y control, 

trabajadores, asesores externos, proveedores y demás grupos de interés que nos acompañaron 

este año y a quienes logramos retribuir su apoyo a través de la satisfacción de sus necesidades y 

el mejoramiento de su calidad de vida y la de sus familias. 

 

Estamos seguros que contamos con el compromiso incondicional de cada uno de nuestros 

asociados para continuar fortaleciendo los lazos de solidaridad y cumpliendo nuestro objeto social. 

 

Cordialmente, 

 

Lilia Elvira González de Guzmán 

Presidenta Consejo de administración 

 

Olga Lucia Ferreira Martínez 

Gerente y Representante Legal 
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ASPECTOS RELEVANTES DURANTE EL 

EJERCICIO 2024. 
En cuanto a los aspectos económicos más relevantes en Colombia y en el sector parafínico durante 

el ejercicio 2024, destacamos los siguientes puntos: 

• Crecimiento del PIB: Colombia experimentó un crecimiento del PIB del 1.7%, impulsado en 

gran medida por la agricultura y el sector de entretenimiento. El sector presento cifras 

negativas con una caída del 0.7% en la extracción de crudo y gas. 

• Inflación: La tasa de inflación cerro en un 5.2%, jalonada por educación, restaurantes y 

hoteles. 

• Coopfanalvelas el año 2024 a nivel de los canales de compra de parafina a Ecopetrol quedo 

en segundo lugar con una participación del 19% para el 2024, en los últimos tres años has 

permanecido en los primeros lugares, con respecto al año 2023 la diferencia con el canal 

del primer lugar es de 2 puntos porcentuales por debajo del Canal San Jorge.  “fuente 

Ecopetrol”. 

• El comportamiento de precios el año anterior subió el precio de la parafina para el mes de 

abril para la primera temporada del año, los picos más bajos en precio se presentaron para 

los meses de julio y agosto de 2024, nuevamente incrementaron los precios en el último 

trimestre del año 2024. 

• Petro china es de los mayores exportadores del mercado a nivel mundial, la comercialización 

de parafina de Turquía también ha crecido, la parafina proveniente de Irán en menor 

proporción porque tiene restricciones por el mercado de Estados Unidos. 

• Otro de los factores que influyen de manera significativa en el precio de la parafina importada 

es la TRM inicio para el mes de enero de 2024 en $3.822,05 y cerro en $ 4.409,15. 

• El año anterior hubo una reducción en compras de parafina en un 30% para la primera 

temporada del año, según información suministrada por Ecopetrol. 

• La reducción según los análisis de mercado que realiza la Ecopetrol se da principalmente 

porque las velas de parafina esta siendo sustituidas por velas eléctricas, así como el cambio 

en las creencias religiosas. 
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  GESTION FINANCIERA 
Durante el año 2024, el área contable llevo a cabo los procesos de consolidación de información 

contable y financiera de manera mensual para la presentación consolidada de los Estados 

Financieros los datos son consolidados en el Core de nuestra entidad Word Office. 

 

 

 

 

 

 

El estado de situación financiera de la cooperativa representado en la anterior grafica representa 

la composición financiera de nuestra entidad en Activos, pasivos y Patrimonio, con respecto al año 

2023 tuvimos un crecimiento del 2%, de la estructura principal de los activos destacamos Activos 

Materiales con una participación del 44.7%, Inventarios 31%, Deudores comerciales 21%. 

 

 

Aspectos importantes para destacar para el año 2024, la cooperativa disminuyó su endeudamiento 

con terceros por concepto de nuestra sede pagando a esta obligación $150 millones de pesos. 

CIFRAS CONSOLIDADAS SALDO

ACTIVO 2.100$                                             

PASIVO 483$                                                 

PATRIMONIO 1.617$                                             
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Solicito un Avaluó técnico a su inmueble el cual nos permitió corregir políticas en cuanto a la 

depreciación del inmueble, este avaluó bajos el marco normativo de NIF arroja una vida útil para el 

inmueble en un remanente de 55 años y separar el valor del terreno de la construcción así mismo 

obtuvimos un valor un poco más real de mercado con su valorización por $271 millones de pesos 

que entran a fortalecer nuestro patrimonio y se ajustó al valor del activo. 

 

Gestión de cuentas por cobrar 

La base de cuentas por cobrar en Coopfanalvelas presentó una disminución en un 48% pasando 

de $ 821 millones de pesos en el año 2023 a $431 millones de pesos en el 2024, la representación 

más significativa es la de cuentas por cobrar asociados por $ 316 millones de pesos de los cuales 

hay (3) asociados con saldos vencidos, que a la fecha de cierre superaban en algunas facturas 30 

días, su recuperación se gestionó con cada uno de ellos para su recaudo. 

Es importante destacar que los compromisos de pago que se incumplan impactaran negativamente 

a la cooperativa ya que esto ocasionara la constitución de deterioro como mayor valor del gasto es 

decir menor excedente para todo lo que supere 30 días. 

Las demás cuentas por cobrar cuentas a asociados con menos de 30 días se gestionan y 

esperamos recuperarlas en este tiempo. 

Las cuentas por cobrar a Ecopetrol principal proveedor de la materia prima parafina realizamos 

traslados diarios y así garantizamos los saldos disponibles para su adquisición de producto. 

 

El pasivo: A cierre de 2024 termino con un total de $483 millones de pesos, corresponde a créditos 

ordinarios por concepto de obligación para adquisición de la sede de la cooperativa, saldo de tarjeta 

de crédito $ 13 millones de pesos, compras de regalo fin de año asociados. Cuentas por pagar por 

servicio de moldeo del mes de diciembre $ 100 millones de pesos, pago de salida a Panamá 

Asociados por $ 37 millones de pesos, ingresos anticipados para compra de parafina de algunos de 

nuestros asociados por $ 77 millones de pesos. 
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El patrimonio: Crece un 39% en comparación con el año 2023 principalmente por superávit por 

valorizaciones determinado de la actualización vía avaluó técnico del inmueble.  reserva legal en un 

21%, aportes sociales 15% y en excedente un 24%. 

Generamos un valor de excedentes adicionales para 2024 en $25 millones de pesos con respecto 

al año inmediatamente anterior. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estado Integral de Resultados 

El estado integral de resultados es un estado financiero que proporciona información completa de 

los ingresos, gastos, costos de la entidad y su excedente o perdida si la hay, nos permite evaluar el 

desempeño económico y la solvencia de la entidad. 

  

 

El estado integral de resultados: Al cierre del año 2024 los ingresos de Coopfanalvelas alcanzaron 

un total de $ 22.519 millones comparados con el mismo periodo del año anterior disminuyeron en 

$4.386 millones de pesos, para el año 2024 se retiraron 4262 toneladas de parafina en comparación 

el año 2023 donde se retiró 4708 toneladas tenemos una disminución de 446 toneladas.  
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La refinería estuvo cerrada el año anterior en los meses de Julio, agosto y parte de septiembre 

principal factor de esta disminución, así como la oferta en el mercado con otros canales de 

distribución. 

Los ingresos por servicio de transporte presentan disminución de un 99% porque veníamos 

facturando desde la cooperativa este servicio y por política contable y tributaria se tomó la decisión 

de separar este rubro de nuestra actividad ya que no corresponde a nuestro objeto social y se refirió 

a la empresa transportadora facturar directamente a los asociados. 

 

Costo de ventas: disminuyo el 16% con respecto al año anterior una proporción similar a la de 

los ingresos.  

Gastos:  Los gastos para el año 2024 incrementan en gastos de personal en un 80%, disminuyen 

Los gastos generales 19% y otros gastos en un 6%. 

 

Los gastos de personal incrementaron en el año 2024 porque inicia su contrato con la cooperativa 

desde el 23 de septiembre de 2024 por un contrato laboral a término indefinido la nueva gerente de 

la cooperativa se incurrió en los gastos por proceso de selección por medio de una firma 

especializada que aplico las pruebas conocimientos, psicotécnicas y estudio de seguridad a su 

ingreso. 

 

Gastos Generales: Los gastos generales presentan disminución general del 19%, con respecto al 

año 2023 principalmente porque dejamos de pagar canon de arrendamiento para el 2023 el gasto 

fue de $11 millones de pesos, se afectaron gastos el año anterior para la adecuación de la sede 

propia por $ 20 millones de pesos, a nivel de transporte se dejaron de afectar gastos por $387 

millones de pesos, disminución en pago de Gravamen a los movimientos Financieros en $27  
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millones de pesos, Disminución en el pago general de bonificaciones en $46 millones de pesos, por 

otra parte, uno de los gastos más significativos de la cooperativa que corresponden al servicio de 

moldeo presento un incremento con respecto al año 2023 a pesar de ser inferior el número de 

toneladas moldeadas incrementó en $ 210 millones de pesos, esto debido al incremento de la tarifa 

en el servicio de moldeo a partir del mes de julio de 2024. 

Cumplimiento legal del área Contable 

El   Área contable durante el año 2024 atendió las obligaciones de tipo contable y fiscal adicional a 

las siguientes actividades. 

 Se presentaron (12) declaraciones de retención en la fuente, 6 declaraciones de Iva, la 

declaración de renta con una oportunidad según el calendario tributario para este año. 

 Se presentaron (6) declaraciones del impuesto de industria y comercio y (6) declaraciones 

de retenciones de industria y comercio en Bogotá de manera oportuna. 

 Se realizó la presentación se información exógena nacional a la dirección de impuestos y 

aduanas nacionales de manera oportuna. 

 Se realizó la presentación de información exógena a la secretaria de hacienda de Bogotá de 

manera oportuna. 

 Se realizó la renovación de matrícula mercantil para el año 2024. 

 Realizamos el pago de la tasa de contribución a la Superintendencia de la economía 

solidaria, lo cual permite el correcto funcionamiento de Coopfanalvelas y la entidad de 

vigilancia y control. 

 Se realizó el reporte de información financiera a la superintendencia de la economía 

solidaria. 
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 El área contable realiza las gestiones necesarias con el fin de cumplir con los 

ordenamientos legales en cuanto a la expedición de los documentos soporte, 

facturación electrónica que soporta los costos y gastos de la cooperativa, así como 

la nómina electrónica. 

 Se conserva de manera digital las facturas electrónicas expedidas por los proveedores así 

mismo las facturas expedidas a nuestros clientes esto reduce en más de un 95% la 

utilización de papel. 

 Se presentó de manera oportuna la memoria económica ante la DIAN, la cual le permite 

mantener en términos fiscales el régimen tributario especial y contribuir con la tarifa especial 

del 20%. 

 Adicional, también se dio respuesta a las solicitudes de información requeridas por las 

Secretarías de hacienda de Bogotá, DIAN, revisoría fiscal de manera oportuna, conforme a 

la normatividad vigente. 

 En el año 2024 se brindaron capacitaciones al personal de la cooperativa en el manejo de 

Caja menor, anticipos, documento soporte y facturación electrónica así otros aspectos 

relevantes relacionados con aspectos tributarios para el buen funcionamiento de esta área. 

 Por último, durante el año el proceso de activos fijos se actualizó y documento por parte del 

contador de la entidad con el levantamiento de inventario de activos fijos, así como su control 

en cuanto a vida útil y depreciaciones. 
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 INDICADORES FINANCIEROS 

Inflación año corrido 5,2 9,28

Patrimonio Total

Aportes Sociales

               Excedente Neto                

Patrimonio 

          Excedente Neto          

 Activos Totales

Activos Productivos

Total Activos

   Gastos de Personal

Ingresos Operacionales

Excedente Neto

Ingresos Operacionales

CUENTAS POR COBRAR

TOTAL ACTIVO

APORTES SOCIALES

TOTAL ACTIVO

CAPITAL INSTITUCIONAL

TOTAL ACTIVO
77,10% 56,80%
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0,58% 0,39%
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GESTION DE CREDITO 

Durante el año 2024, para los asociados que requirieron el uso del servicio de crédito, la cooperativa 

presto este servicio que generalmente tratamos de aplicar máximo 2 veces el valor de aporte social, 

como cupo de crédito, establecidos estos parámetros por el consejo de Administración. 

 

En promedio (9) de nuestros asociados hicieron uso del servicio de crédito, por financiación cuando 

superaron (3) días después de entrega se facturan intereses de financiación en la tasa establecida 

por Banco de la república menos tres puntos sin superar la tasa de usura.  

 

Gestión de Tesorería  

Para Coopfanalvelas al cierre de 2023, su principal fuente de Fondeo corresponde a los aportes 

sociales de los asociados $1.046 millones de pesos, incrementado en un 14.51% con respecto al 

año anterior, la cooperativa debe contar en temporadas altas con un promedio semanal de más de 

$1200 millones de pesos para la compra de parafina liquida, es decir que las fuentes de fondeo no 

son suficientes para garantizar la compra de parafina si todos los asociados  hacen uso de hasta 2 

veces el valor de sus aportes, o no generar la liberación de recursos en un tiempo inferior a 2 

semanas, durante el año 2024 se tuvo que recurrir a endeudamiento externo por crédito de 

Tesorería aprobados con el Banco de Bogotá de hasta por $250 millones de  pesos a un plazo de 

3 meses  el cual al cierre de diciembre de 2024 se  pagó en su totalidad.  

 

Aunque el endeudamiento externo es una posibilidad que tiene la cooperativa en casos de 

requerirse su utilización se tienen como alternativa que en caso de su utilización debe ser aprobado 

por el consejo de administración. 

 

Para el recaudo de aportes de los asociados la cooperativa cuenta con 2 entidades financieras para 

realizar su correspondiente pago, así como el recaudo de cartera, utilizando un tercer canal que es 

consignación directa a la cuenta de Ecopetrol, en las oficinas de la Cooperativa contamos con 

código QR de Bancolombia donde podremos realizar el recaudo para los asociados que así lo 

requieran. 
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GESTIÓN COMERCIAL 

Durante el año 2024 realizamos un total de retiros de parafina de Ecopetrol por $ 25 mil millones 

un promedio lineal mes de $2.063 millones de pesos equivalente a 4262 Toneladas. 

 

 

El total de retiros de parafina durante el año 2024, a excepción del mes de Julio, agosto y parte de 

septiembre de 2024 periodo en el cual estuvo cerrada la planta de producción en Barranca Bermeja 

por mantenimiento de los tanques de almacenamiento periodo en el cual tuvimos producto para 

nuestros fabricantes en la asignación de materia prima que nos entregó Ecopetrol y stock de 

inventarios.  

 

Las compras realizadas en el año 2024 por tipo de producto. 

 

 

PARAFINA LIVIA; 
1811; 42%

PARAFINA MEDIA; 
1628; 38%

PARAFINA 
IMPORTADA( CHINA); 

585; 14%

PARAFINA DE 
EXPORTACION; 

239; 6%

COMPRAS PARAFINA AÑO 2024
(4262 TNS)

PARAFINA LIVIA PARAFINA MEDIA

PARAFINA IMPORTADA( CHINA) PARAFINA DE EXPORTACION
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Visita Gerente de Ecopetrol a las Instalaciones de la cooperativa 

En el mes de agosto recibimos en las instalaciones de la Cooperativa al Gerente de cuenta asignado a nuestra 

entidad, espacio en el que se trataron aspectos importantes, que destacamos a continuación: 

 

 Suministro de producto en adelante no hay proyecciones de desabastecimiento. 

 Parafina de exportación no tendremos la continuaran manejando, pero directamente desde Ecopetrol, 

a países como Brasil, Ecuador entre otros.  

 El no retiro de producto postulado a Ecopetrol genera sanción a la Cooperativa facturando el adicional 

a la cooperativa a precio full cuando es con descuento. 

 No se volverá a entregar producto de exportación para ningún canal que no se dedique a esta 

actividad, pues se evidencio por parte de la compañía que producto destinado a exportación quedo 

en el país. 

Visita de Integrantes del Consejo y Gerencia a oficinas de Ecopetrol 

Con el ánimo de tener una interacción permanente y realizar la presentación de la gerente de la Cooperativa 

visitamos las oficinas de Ecopetrol el 7 de noviembre de 2024, espacio al que asistieron (3) integrantes del 

consejo de administración, la gerente de la Cooperativa y nuestro gerente de cuenta, bastante positiva la 

reunión ya que pudimos conocer el posicionamiento de la cooperativa, buscando un factor diferenciador con 

otros canales, aclaramos que los precios en general son los mismos para los canales autorizados, las políticas 

que tienen incidencia en el cambio de precios, postulación de producto para cumplir con los retiros por qué la 

parafina postulada y no retirada afecta en posibles sanciones a la  cooperativa ya que deja de venderse a 

otros canales o sacarse a exportación. 

Posibilidad de ampliar nuestros canales de productos o servicios con productos que maneja la misma entidad, 

en el cierre de esta visita recibimos la invitación por parte de nuestro gerente de cuenta que continuemos 

fortaleciendo nuestra base social con el ingreso de nuevos asociados que permita seguir posicionando a la 

cooperativa en el Pareto de la compañía. 

 

Visita a nuestros asociados Fabricantes 

Al finalizar el año 2024, una vez finalizada la temporada alta del segundo semestre del año se 

realizaron visitas a algunos de nuestros fabricantes con el objetivo principal de conocer sus 

expectativas, necesidades, así mismo tener oportunidades de mejora en la prestación de nuestros 

servicios. 

 

Es gratificante conocer mucho más de cerca del proceso de producción y la producción de 

diferentes tipos de producto que hasta pueden llegar a intercambiarse ideas con otros asociados 

sin que esto implique una competencia directa, es crear alianzas estratégicas aplicando los 

principios solidarios. 
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Fabricas Visitadas Cerería Santuario- Velas el diamante 
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 Velas el Diamante – Fabricada de Veladoras  Santa lucia 
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Fontivelas-Fabrica de Velas el Diamante 
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ADMISIONES  

En el año 2024 retomamos la iniciativa de fortalecer nuestra base social de manera sostenible y 

rentable logrando aprobar el ingreso de un fabricante de Velas de Inversiones Juanglo, ubicada en 

el municipio de Sabaneta al sur de la ciudad de Medellín, empresa que inicio como cliente de 

Coopfanalvelas durante más de 4 años hasta su vinculación, tiempo durante el cual se ha 

caracterizado por un excelente comportamiento financiero y de compras con la cooperativa. 

 

Se realizo el debido proceso a la empresa, en cuanto al análisis financiero, garantizar el 

cumplimento legal del nuevo asociado, visita a sus instalaciones, así como pago de los aportes 

sociales establecidos en nuestro estatuto cumpliendo con el total de los requisitos establecidos para 

su ingreso.  
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Base social 

El año 2024 cerro con un total de 36 asociados, con el apoyo constante de nuestros asociados 

fortalecimos nuestro patrimonio en el cumplimiento del total pago de sus aportes sociales nos 

permitió alcanzar un total de $1.046 millones de aportes, de los cuales se recibieron cuotas de 

aporte sociales por $50 millones de pesos y aportes mediante bonificaciones por $30 millones de 

pesos, proveniente de la aprobación de asamblea se incrementó los aportes sociales en $53 

millones de pesos. 
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GESTION DE BIENESTAR SOCIAL Y FIDELIZACION 

En el mes de Octubre de 2024 con el ingreso de la nueva Gerente de la entidad al consejo de 

administración y a los asociados asistentes a su presentación, les informa de la importancia que la 

cooperativa retome el plan de desarrollo estratégico de la entidad el cual se encuentra vencido 

desde el año 2022, es vital proyectar a la cooperativa a su implementación en los próximos tres 

años, que contenga un alto componente social y educativo de nuestros asociados que nos permita 

trabajar de manera focalizada en los grupos de interés de la cooperativa aportando al crecimiento 

de su base social y fortaleciendo la relación del asociado con su cooperativa bajo su rol como 

propietario, gestor y usuario de los servicios. 

 

La base del plan de desarrollo debe consolidar las bases de buenas prácticas solidarias, motivando 

el sentido de pertenencia del asociado y armonizar objetivamente el trabajo mancomunado de los 

asociados en pilares como la educación, bienestar, trabajo empresarial y beneficio social.  

Ejecución de los fondos sociales  

 

 

Para el año 2024 los fondos sociales se destinaron a actividades deportivas, donación de 

velas a población vulnerable, capacitación de nuestros asociados así mismo se gestionó la 

producción del primer calendario corporativo empresarial publicitando todas las empresas 

de nuestros asociados vinculados a la cooperativa que participaron con sus logos. 

FONDOS EJECUTADO A DICIEMBRE DE 2024 SALDO FONDOS SOCIALES
Fondo de Educación (Renta) 21.126.638$                                               -$                                                 

Fondo de solidaridad 11.584.605$                                               3.378.865$                                  
TOTAL 32.711.243$                                               3.378.865$                                  
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GESTION DE PROVEEDORES Y LOGISTICA 

 

Son áreas transversales con el adecuado funcionamiento de la cooperativa con el objetivo principal 

de cumplir con el funcionamiento de nuestra institución y entrega a nuestros asociados del producto 

terminado en los tiempos requeridos. 

Despachos de parafina para nuestros asociados ubicados en la ciudad de Bogotá, Medellín, 

Sabaneta, Pasto y Cúcuta para la ciudad de Bogotá contamos con el transporte, cargue y descargue 

de la empresa Omega, hasta la última semana del año 2024, pudimos resolver situaciones por falta 

de servicio de transporte programando entregas acordadas con nuestros asociados con el fin que 

todos tuvieran cobertura en las entregas. 

La logística nacional para la entrega de parafina en las ciudades de Medellín, Sabaneta, Pasto y 

Cúcuta se realiza con los transportadores de confianza de nuestros asociados. 

El trasporte de parafina importada desde Buenaventura hacia Bogotá, Medellín, Sabaneta y Pasto 

se realizó por medio de transportadores externos de confianza coordinados por el señor Fabian 

García quien apoya a la entidad en la parte logística por su experiencia y conocimiento de 

transportadores nacionales, esto garantizo las entregas de parafina a nuestros asociados, 

contamos con transportadores que por su experiencia, seriedad y confiabilidad hacen más eficiente 

este proceso. 

Contamos con el apoyo de empresas de descargues de parafina importada por parte del señor 

Asael Burbano quien cuenta con personal especializado en la prestación de este servicio. 

La empresa Bullmatick aliada la empresa Ecopetrol entidad por medio de la cual se gestiona el 

almacenamiento y prestan el servicio de descargues de parafina importada, contamos con la 

capacitación necesaria por parte del personal de la entidad al ingreso de la nueva gerente.  
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Uno de los principales proveedores de la Cooperativa es la empresa petroquímicos Millán empresa 

con la que se realiza todo el proceso de retiros de parafina liquida para moldeo y posterior solicitud 

de despachos de producto terminado para nuestros asociados previa autorización por parte de la 

gerente de la cooperativa, continuamos perfeccionando el acuerdo de servicios con el fin de 

garantizar que este servicio se preste sin novedades o restricción alguna. 

 

Sobre todo, seguros es uno de nuestros principales aliados en el suministro de seguros que 

protegen a nuestra entidad, con ello se contrataron las pólizas para protección Infidelidad de 

trabajadores, póliza transporte de mercancías que tiene cubrimiento a transportadores externos 

realizando la verificación de los vehículos y sus conductores, póliza que ampara los bienes de la 

cooperativa, de esta manera mitigamos  los riesgos asociados a la prestación de nuestros servicios. 

 

Es esencial garantizar el aseguramiento y protección del patrimonio, la estabilidad financiera y la 

continuidad operativa frente a eventualidades o imprevistos. 
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GESTION DE TALENTO HUMANO 

Coopfanalvelas supero los desafíos presentados en la vigencia 2024 y cuenta con un equipo 

capacitado, en el desarrollo de sus actividades para lograr el cumplimiento de su objeto social. 

 

Caracterización del equipo de Trabajo 

Coopfanalvelas, durante el año 2024 tuvo cambio de Gerente General y representante legal, quien 

ingreso a desarrollar su labor el 23 de septiembre de 2024. 

La secretaria auxiliar contable quien presta su servicio como trabajador directo con un contrato a 

término indefinido. 

 

Contamos con un Contador externo quien presta sus servicios de asesoría contable y tributaria hace 

más de 8 años. 

 

La revisoría fiscal externa quien presta sus servicios profesionales por honorarios, dando soporte 

legal en todos los aspectos de alcance de su propuesta dentro de los que se destaca auditoria de 

control, auditoria de riesgos, auditoria contable y tributaria, auditoria de sistemas  

 

Hasta el pasado 15 de octubre de 2024 contamos con la Gerente anterior de la entidad quien 

renuncio a su cargo ante el consejo de administración por tener otros proyectos profesionales y 

sentir que su etapa dentro de la institución estaba cumplida. 

 

Descripción de beneficios 

Celebración de cumpleaños: hacemos entrega de Bono para celebrar los cumpleaños de los 

trabajadores durante el año 2024 se realizado la entrega de un (1) bonos para la secretaría auxiliar 

contable y (1) para la gerente de la entidad; para hacer extensivos nuestros beneficios corporativos 

se entregó bono de cumpleaños a nuestras dos asesoras externas. 
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Camiseta Corporativa: se entregaron camisetas corporativas a las personas que integran el equipo 

de Trabajo de la cooperativa para su distinción y participación en actividades corporativas. 

Dia de la Familia: Al Finalizar el segundo semestre del año y una de las temporadas más 

importantes del año para nuestros asociados, se aprobó un día de descanso para el equipo de 

trabajo de planta de la entidad.  

Proceso de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo: 

Al finalizar el año 2024 se inician las acciones pertinentes para retomar el desarrollo del sistema y 

su implementación en la cooperativa, mediante inspección a la sede principal, Inspección a la sede 

principal de forma presencial revisión, documentación y actualización de matriz de riesgos 

categorizado por: Área, Proceso, Actividad, Tarea y Cargo. Inspección de puestos de Trabajo. 

Inspección de puestos de trabajo personal de la cooperativa, inspecciones locativas Infraestructura, 

levantamiento de información para actualización de plan de Emergencias y Análisis de 

Vulnerabilidad con acompañamiento de ARL. 

Proceso de nómina: Durante el año 2024 la cooperativa cumplió con los pagos laborales al equipo 

de trabajo, y asesores externos de manera oportuna. 

Incapacidades al personal: Durante el año 2024 se reportaron un total de dos (2) incapacidades por 

enfermedad general, una de ellas supero (5) días, valor gestionado y será reintegrado por la Eps. 

Entrega de dotación: En cumplimiento de lo establecido en la legislación laboral Coopfanalvelas 

hizo entrega de la dotación por el año 2024 a su trabajador que le aplica este derecho.  
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GESTION DE RIESGOS 

Durante el año 2024 la Cooperativa trabajo políticas de riesgo operativo, riesgo de mercado, riesgo 

de liquidez, lavado de activos y financiación del terrorismo. 

 

El gerente y Revisor fiscal tomaron actualización en el programa de Capacitación e-learning 

impartido por la Unidad de análisis financiero UIAF, obteniendo la certificación indispensable para 

la actualización de oficial de cumplimiento y certificación actualizada de revisor fiscal. 

 

La cooperativa cumplió con los reportes de periodicidad mensual, trimestral y semestral a la UIAF. 

Realizo a la verificación de asociados, proveedores, trabajadores y nuevos clientes en listas 

restrictivas.  En el futuro próximo trabajaremos en la actualización de la matriz de riesgos y 

enfocaremos nuestros esfuerzos en la mitigación de estos se impartirán capacitaciones en este 

tema. 
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GESTIONES EN COMUNICACIÓN Y RECONOCIMIENTO DE LA 

COOPERATIVA. 

La Cooperativa es identificada como una de las entidades mas reconocidas dentro del 

sector de parafinas, para la conmemoración del día de velitas de 2024, fuimos contactados 

por medios de comunicación tan importantes como el Diario Económico la república, 

Revista Cambio, exitosa estéreo de la ciudad de Villavicencio y Tele Medellín. 

Con el apoyo de varios de nuestros fabricantes logramos entregar cifras aproximadas de 

producción en fabricación de velitas para esta temporada, la cooperativa tuvo publicidad en 

medios reconocidos de forma gratuita y adicionalmente los fabricantes que aceptaron las 

entrevistas con algunos de estos medios logran un mayor posicionamiento, reconocimiento 

y publicidad para sus empresas.  

  

❖ https://www.larepublica.co/empresas/durante-la-temporada-decembrina-en-el-pais-se-

venden-mas-de-240-millones-de-velas-4013940  

 

 

 

❖ https://cambiocolombia.com/empresas/dia-velitas-parafina-celebracion-240-millones-velas-

colombia.  

 

 

 

❖  https://www.facebook.com/share/v/15ZLo2TyMH/ 

https://cambiocolombia.com/empresas/dia-velitas-parafina-celebracion-240-millones-velas-colombia
https://cambiocolombia.com/empresas/dia-velitas-parafina-celebracion-240-millones-velas-colombia
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BALANCE SOCIAL 
 

El balance social en una entidad Cooperativa como Coopfanalvelas demuestra el adecuado 

cumplimiento de los siete principios cooperativos, por medio de todas las acciones realizadas 

durante el año 2024, que mide el impacto social, así como la responsabilidad social empresarial que 

demuestra los valiosos aportes que pueda hacer una institución como nosotros y aportando a 

construir país. 

La junta de vigilancia en su rol como órgano de Control social evaluó durante el año 2024 el 

cumplimiento de su objeto social que busca fidelizar a sus asociados y fortalecer el sentido de 

pertenencia al hacer uso de los servicios de la cooperativa, bajo las políticas de buen gobierno que 

exige el modelo cooperativo. 

A continuación, se presenta un diagrama del balance social para una cooperativa, como 

Coopfanalvelas, que demuestra el impacto y la responsabilidad social empresarial durante el año 

2024. 

Principio Acciones Realizadas Impacto 

1. Adhesión voluntaria y 

abierta 

Programas de inclusión y 

diversidad 

Mayor participación de 

asociados diversos 

2. Control democrático de 

los miembros 

Asambleas y votaciones 

periódicas 

Toma de decisiones 

transparentes y 

participativas 

3. Participación económica 

de los miembros 

Distribución justa de 

excedentes 

Reinversión en la 

cooperativa y beneficios 

para los miembros 

4. Autonomía e 

independencia 

Políticas de gestión 

autónoma 

Operación independiente y 

autogestionada 

5. Educación, formación e 

información 

Programas de capacitación 

e-learning 

Actualización de 

conocimientos y 

certificaciones 

6. Cooperación entre 

cooperativas 

Alianzas estratégicas con 

otras cooperativas 

Fortalecimiento del 

movimiento cooperativo 

7. Compromiso con la 

comunidad 

Proyectos de desarrollo 

social y comunitario 

Impacto positivo en el 

entorno local 

 

Con este diagrama, se puede ver cómo Coopfanalvelas ha trabajado para cumplir con los 

principios cooperativos, promoviendo la participación de sus miembros, la autonomía, la 

educación y el compromiso con la comunidad, todo lo cual contribuye a construir un país más fuerte 

y cohesionado. 
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Coopfanalvelas ha generado espacios que incentivan la participación de sus asociados 

involucrándolos en los procesos y actividades que buscan conocer sus perspectivas a través de sus 

lideres. 

Primer Principio 

Administración democrática 

 

 

                       Indicador de asociados Activos: La participación voluntaria de los asociados de la 

cooperativa impacta nuestra actividad por el uso de nuestros servicios a los que tiene acceso para 

el año 2024 el 99% de los asociados realizo el uso de los servicios. 

Participación democrática: El compromiso de nuestros asociados a nivel  

nacional en la participación de la asamblea de asociados que participaron con 

derecho a voz y voto. 

 

Indicador de equidad de Género en la Asamblea: La participación democrática en 

la asamblea de la cooperativa corresponde a un 33.33% representado en mujeres. 

 

 

Indicador Diversidad de participación en los órganos de dirección, Administración y Control 

Este indicador identifica la antigüedad de los asociados directivos en los órganos de administración 

y control, en la actualidad el equipo de directivos cuenta con una antigüedad mayor a 8 años esto 

le aporta experiencia y uso de los servicios liderando la gestión económica y social de 

Coopfanalvelas.  

 

Segundo Principio 

Adhesión abierta y Voluntaria 

 

La adhesión abierta y voluntaria permite que personas con intereses comunes encuentren una 

plataforma que fomente la colaboración para alcanzar objetivos conjuntos. Los asociados 

aprovechan los servicios de la cooperativa y aceptan las responsabilidades inherentes sin distinción 

social, política, religiosa, racial o de género. 

 

Indicador: Crecimiento Neto de Asociados Hábiles 

 

Es el crecimiento de la base social Coopfanalvelas, es una entidad de libre 

adhesión y retiro, para las personas que cumplan con los requisitos y deseen 

voluntariamente vincularse y aceptar sus derechos y obligaciones 

estatutarias.  

99% 

100% 

33.33

% 

2.86% 
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Para el año 2024 ingreso un nuevo asociado fabricante para un total de 36 

asociados. 

    Indicador de relevo generacional 

De los asociados hábiles vinculados a 2024 en un rango de edad igual o 

menor a 35 años, continúa creciendo la base social garantizando el 

cumplimiento de la equidad y la inclusión.   

 

Tercer principio 

Participación Económica 

Los asociados de las cooperativas contribuyen al capital social de sus cooperativas y lo gestionan 

democráticamente, normalmente reciben una compensación si la hay limitada sobre el capital 

integrado. El excedente es utilizado en el desarrollo de la cooperativa, el beneficio de los asociados 

en proporción a sus operaciones con la cooperativa. 

 

Indicador de Aporte 

Contamos con un porcentaje positivo de cumplimiento del pago de los 

aportes sociales, todos los asociados cuentan con una cuenta de aporte 

social el cual es fortalecido vía aportes semestrales y contribuciones por el 

uso de los servicios, y fortalecimiento por revalorización de aportes sociales. 

 

Indicador de Capital Institucional 

Corresponde al capital institucional nos permite a través de estos recursos gestionar la compra de 

parafina nacional e importada, así como gestionar los proyectos de la entidad en un corto, mediano 

y largo plazo. El capital social es de todos los asociados el crecimiento del aporte sociales en 

comparación con el año 2023 fue de 15% 

 

Beneficios solidarios Directos 

 

Indicador de Cobertura y beneficios sociales: 

Este indicador evalúa la medida en que los asociados aprovechan los beneficios y 

actividades diferentes al servicio financiero. 

 

 

13.89% 

98% 

100%  
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Eventos: El día 17 de diciembre de 2024, realizamos la celebración de novena de aguinaldos y 

entrega de regalos de fin de año se hizo extensiva la invitación a todos los asociados y para los 

asociados que no pudieron participar se hizo entrega de su obsequio de manera directa. 

Actividades Inversion Beneficiarios
Salida a Panama 133.222.721$                                             21
Retorno Cooperativo 30.000.000$                                               21
Bonificacion y beneficio por  retiro Gerente 16.480.000$                                               1
Regalo fin de año 13.384.144$                                               25
Bonificacion Consejo de Administracion 9.750.000$                                                  5
Bonos de cumpleaños  asociados 6.400.000$                                                  20
Bonos de cumpleaños y equipo Coopefanalvelas 1.060.000$                                                  4
Total 210.296.865$                                             
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Cuarto Principio 

Formación e información 

Durante el año 2024 se programaron capacitaciones para nuestros asociados contratadas por 

medio de la empresa de capacitaciones de Carlos Mario Ortiz. 

FORMACION Y COMUNICACIÓN 
Costos de Producción  $                                      3.459.200  
Planeación estratégica para empresarios  $                                      1.459.167  

Total  $                                   4.918.367  
 

Quinto Principio 

Autonomía y Autodeterminación 

Coopfanalvelas, es una entidad autónoma que gestiona con sus asociados la firma de convenios 

en empresas públicas o privadas. Asegura el control democrático y mantiene la autonomía 

cooperativa. 

 

Fuentes de Financiación externa; Coopfanalvelas cuenta con financiación 

externa que tiene con entidades financieras, lo cual le permite resolver 

situaciones de falta de liquidez y mantiene autonomía en todas las 

decisiones directivas.   

 

Sexto Principio 

Servicio a la Comunidad 

Las cooperativas sirven a la comunidad haciendo extensiva la ayuda con el resultado del trabajo 

en equipo por parte de los asociados que la integran, realizamos aportes a la comunidad en la 

medida que tengamos éxito en el desarrollo de nuestras actividades como empresarios y 

consolidemos esto en resultados económicos.  

Adquirimos las velitas de nuestros mismos fabricantes asociados y aquí también reinvertimos los 

recursos de nuestros fondos sociales. 

Indicador a favor de la comunidad:  

 

100% 

100% 
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Este indicador registra los aportes que las entidades cooperativas entregan para satisfacer las 

necesidades económicas sociales y culturales, para el año 2024, participamos con el apoyo a 

equipo deportivo con inscripción y uniformes. 

Donacion para dia de Velitas 

El vienes 6 de diciembre visitamos a la comunidad de la vereda Panama, ubicada en el Municipio 

de Soacha, realizando una donaton de velitas a esta población para conmemorar el dia de la virgen 

actividad de gran satisfaccion para el equipo que participo en ella contamos con el acompañamiento 

de un integrante de la junta de vigilancia en esta actividad. 

 

Velatón en la Ciudad de pasto 

Coopfanalvelas participo con donación de velas en la ciudad de Pasto para la realización de una 

velatón como manifestación de la comunidad por los feminicidios presentados el año anterior. 
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Fundación Casa de la Madre y el niño 

Participamos con la donación de velitas para los niños que alberga la fundación niños que están a 

cargo de esta fundación en proceso de adopción o que se encuentran a la espera que sus padres 

cumplan con las condiciones para restablecimientos de derechos, esta fundación está ubicada en 

la ciudad de Bogotá.  
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Entrega de velitas a grupos de apoyo 

A los grupos que nos apoyan desde la parte de entregas como la empresa de transportes  

Omega, personal de la moldeadora petroquímicos Millan, equipo de descargues de parafina  

importada, así como aliados estratégicos hicimos entrega de velitas para la conmemoración  

de esta fecha. 
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Séptimo Principio 

Integración con otras entidades del sector 

 

Este indicador evalúa la integración con otras entidades el mismo sector. 

Coopfanalvelas por medio de los programas de educación contratados con la Corporación CINFES.  

Debemos trabajar el fortalecimiento de este indicador por medio de alianzas estratégicas que 

permitan realizar diferentes actividades o acceder a servicios con entidades dentro del mismo 

sector. 
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INFORMACION PARTICULAR 

 

1. Aportes a seguridad Social: Coopfanalvelas cumplió durante el año 2024 con sus 

obligaciones de autoliquidación y pago de los aportes al sistema de seguridad social y 

aportes parafiscales. 

2. Factoring: Coopfanalvelas no obstruyo la libre circulación de facturas emitidas por los 

proveedores. 

3. Información sobre derechos de autor: La cooperativa ha acatado y verificado el cumplimiento 

de las normas, recomendaciones, leyes y mejores prácticas que deben guiar las relaciones 

entre la entidad y los proveedores de software, de modo que sean respetados los derechos 

de autor y de propiedad intelectual de aplicaciones, sistemas de información, herramientas 

de software y utilidades informáticas requeridas para el desarrollo de su objeto social 
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS 
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ESTADOS FINANCIEROS 
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NOTAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 
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NOTAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL
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PROYECTO PARA DISTRIBUCION DE 

EXCEDENTES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION DEL RENGLON %  APLICADO 2024

TOTAL RESULTADOS DEL EJERCICIO 131.088.522$                

RESULTADO DE OPERACIONES CON ASOCIADOS 131.088.522$                

EXCEDENTES A DISTRIBUIR 131.088.522$                

APLICACION DE EXCEDENTES 131.088.522$                

RESERVA DE PROTECCION DE APORTES SOCIALES 20% 26.217.704$                 

FONDO DE EDUCACION ( se pagara el impto de renta correspondiente a 2024% 20% 26.217.704$                 

FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD 10% 13.108.852$                 

DISTRIBUCION LEY 65.544.261$                 

DISTRIBUCION A DISPOSICION ASAMBLEA 50% 65.544.261$                 

TOTAL APLICACION DE EXCEDENTES 131.088.522$                

 COOPERATIVA MULTIATIVA NACIONAL DE FABRICANTES DE VELAS Y VELONES -COOPFANALVELAS

 APLICACION DE EXCEDENTES PROPUESTA PARA EL AÑO 2024

(Articulo 54 ley 79 de 1988)
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA 
 

Reciban un cordial respetados Asociados de parte de la Junta de Vigilancia, de la Cooperativa 

Multiactiva Nacional de Fabricantes de Velas y Velones- Coopfanalvelas. 

 

La Junta de vigilancia, es el órgano que tiene como principal función ejercer el control social de la 

cooperativa y esta facultado por las leyes cooperativas y los estatutos de nuestra entidad. 

Nos permitimos informar que durante la vigencia 2024, realizamos un trabajo en equipo los 

integrantes de la Junta de vigilancia, participamos como invitados por parte del consejo de 

administración en las sesiones de consejo de administración, que requerían de nuestro 

acompañamiento con la asistencia de los tres (3) integrantes. 

• Se realizo la verificación de los asociados hábiles e inhábiles para participar en la asamblea 

de asociados. 

• Participamos activamente en la jornada de donación de velitas con uno de nuestros 

integrantes en el mes de diciembre de 2024 en la Vereda Panamá, Barrio el Limonar en el 

municipio de Soacha. 

• No recibimos durante el año 2024 solicitudes o peticiones por parte de nuestros asociados 

que tuviéramos que atender y dar respuesta. 

• Se les recomienda a los asociados utilizar solamente los canales institucionales de la 

cooperativa correos electrónicos corporativos, página web www.coopfanalvelas.com 

•  Invitamos a los asociados a utilizar los correos electrónicos de la cooperativa para que 

pueda remitir sus inquietudes, proposiciones, sugerencias y felicitaciones.  

• El correo electrónico de la junta de vigilancia está disponible para recibir sus solicitudes: 

juntavigilanciacoopfanalvelas@gmail.com 

 

.  

FIRMADO EN ORIGINAL  

CARLOS ENRIQUE NEIRA ARADA  

Presidente Junta de Vigilancia 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.coopfanalvelas.com/

